
   

COMUNE DI LOSONE 

 

Messaggio municipale no. 055 al Consiglio comunale di Losone: 

Aggiornamento del bilancio preventivo 2014 del Comune di Losone 

 

Losone, 4 febbraio 2014 

Commissione designata: commissione della gestione 

 
 
 
Egregio signor Presidente, 
gentili signore, egregi signori Consiglieri, 
 
 
con il presente messaggio il Municipio vi sottopone per esame e approvazione la proposta di 
collaborazione con il Comune di Locarno per il servizio di operatore sociale, per un periodo di 
prova di un anno, con lo scopo di poter valutare e testare il bisogno reale di questo servizio per 
il Comune di Losone nonché la relativa modifica del fabbisogno da prelevare a mezzo imposta 
per l’anno 2014. 
 
 
1. Premessa 
 
Il 16 dicembre 2013 il Consiglio comunale ha approvato il bilancio preventivo 2014 per il 
Comune di Losone che prevede: 
- spese correnti Fr. 20'106'900.-- 
- ricavi correnti Fr. 7'308’710.-- 
- fabbisogno da prelevare a mezzo imposta Fr. 12'798'190.-- 
 
 
2. Servizio di operatore sociale 
 
2.1 Valutazione del fabbisogno 
 
A livello cantonale, i Distretti presentano la seguente ripartizione relativa ai servizi sociali ed 
operatori di riferimento attivi presso i Comuni per consulenze o interventi in ambito sociale 
(stato 31.08.2013): 
 

Distretto Operatori e numero Comuni 
% popolazione coperta 

1 operatore ogni x abitanti 
(per i Comuni con operatori) 

Mendrisiotto 10 su 11 - 96% 4800 abitanti 
Luganese 23 su 52 - 75% 5400 abitanti 
Bellinzonese 2 su 7 - 53% 14500 abitanti 
3 Valli 10 su 20 - 60% 10000 abitanti 
Locarnese 2 su 35 - 26% 13000 abitanti  

(9500 con 2° operatore a Locarno) 
 
Dalla predetta tabella risulta una carenza nel Locarnese nel servizio di operatore sociale. 
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La tabella che segue indica i beneficiari dell’aiuto sociale (in particolare dell’assistenza) 
secondo la statistica federale (atlante statistico) e la popolazione residente nel 2011. Partendo 
da un fabbisogno minimo riconosciuto per il Comune di Locarno in 1.5 unità, è possibile 
calcolare il fabbisogno degli altri Comuni partendo dalla popolazione residente, dal numero 
degli assistiti e il numero dei residenti stranieri. 
 
Il dato più immediato è la proporzione secondo il numero di assistiti, come indicatore del 
disagio e della povertà. Prendendo l’esempio del Comune di Losone, secondo la proporzione di 
assistiti, il fabbisogno è quantificabile in ¼ di operatore sociale. 

 

 
 
 
2.2 Proposta del Comune di Locarno 
 
Il Comune di Locarno è dotato di un operatore sociale con lo scopo di associare all'intervento 
dell'amministrazione comunale un'azione operativa sistematica, globale e orientata verso 
l'intervento diretto sul territorio, collaborando con i servizi sociali esistenti, nell'aiuto, nel 
coordinamento  e  nella promozione di azioni sociali, individuali e/o collettive. 
L’operatore sociale svolge la funzione di antenna e di persona di contatto, costituendo un 
ulteriore punto di riferimento per tutti coloro che si trovano confrontati con situazioni di disagio. 
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La sua principale funzione è di carattere preventivo all'intervento di altre istanze che verranno, 
se del caso, da lui attivate. Deve inoltre favorire relazioni sociali all'interno di gruppi di età o di 
interesse, contribuendo quindi al miglioramento della qualità di vita degli abitanti. 
 
Da marzo 2014 il Comune di Locarno ha potenziato questo servizio con l’assunzione di un 
secondo operatore sociale per cui una parte della disponibilità di tempo dei due operatori 
sociali potrà essere messa a disposizione dei Comuni vicini, interessati ad avere questa figura 
professionale. 
 
Il Comune di Locarno ha sottoposto al Municipio una proposta di collaborazione in questo 
ambito. 
 
Con due operatori sociali, Locarno ha in effetti la possibilità di poter svolgere la funzione di 
operatore sociale indicata anche sul territorio di Losone con un grado di occupazione valutabile 
in ca. il 25%, per un costo a carico del Comune di Losone attorno ai Fr. 33'000.--. 
 
Il disagio, in particolare giovanile, valica i confini territoriali dei Comuni, tant’è che l’operatore 
sociale di Locarno si trova già ora a dover prestare il suo servizio anche in favore di cittadini 
losonesi. Attualmente l’operatore sociale di Locarno segue 4 giovani di Losone facenti parte del 
progetto Mentoring.    
 
Una collaborazione in questo senso permetterebbe quindi: 
- azioni preventive atte a evitare situazioni spiacevoli,  
- la messa in rete dei casi in modo tale da garantire un miglior servizio, 
- l’agevolazione degli scambi di informazione tra i Comuni. 
 
Il servizio verrebbe svolto sia sul territorio, sia con interventi anche a domicilio. 
  
 
2.3 Adesione alla proposta del Comune di Locarno 
 
2.3.1  Accordo 
 Visto l’evolversi del disagio sociale, trasversale a tutte le fasce di età, il Municipio ritiene 

sia giunto per Losone il momento di dotarsi di un operatore sociale, usufruendo in una 
prima fase della possibilità di collaborazione offerta dal Comune di Locarno.  

 Si propone quindi di stipulare con il Comune di Locarno un accordo per un periodo di 
prova di un anno e per un grado di occupazione del 25%. 

 
 Le prestazioni dell’operatore sociale sono quelle di ascolto e accompagnamento sociale, 

indicate nel mansionario allegato. 
 Va sottolineato che l’operatore sociale può rispondere ai cittadini che si rivolgono 

direttamente a lui ma anche attivarsi su segnalazione dei servizi comunali o regionali 
(Laps / AVS / assistenza / Autorità regionale di protezione / scuole / centro giovani / 
progetto Mentoring / polizia, ecc.).  

 Un intervento effettuato per tempo svolge una funzione, oltre che di servizio verso 
l’utente, di prevenzione. 

   
 Per una maggiore flessibilità ed efficacia operativa, non viene stabilito un giorno fisso di 

presenza dell’operatore a Losone.  
 L’operatore sociale: 

- effettuerà visite regolari ai servizi del Comune (Ufficio opere sociali, LAPS, ARP, Polizia, 
...), 

- interverrà tempestivamente su esplicite richieste e segnalazioni, 
- fornirà in ogni momento consulenza telefonica. 
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L’art. 193a della Legge organica comunale del 30 giugno 1987, l’art. 5a cpv. 1 del 
Regolamento di applicazione della Legge organica comunale del 30 giugno 1987 e l’art. 8 
cpv. 2 del Regolamento comunale del 23 maggio 2001 conferiscono al Municipio la 
delega di stipulare convenzioni per una durata massima di due anni e fino ad un onere 
annuo per il Comune derivante dalla convenzione di Fr. 30'000.--. 
Considerato che il servizio di operatore sociale viene proposto per un periodo di prova di 
un anno e che l’onere va posto a carico della gestione corrente 2014 e 2015 
(indicativamente Fr. 25'000.-- nel 2014 e Fr. 8'000.-- nel 2015.--), non è richiesta la 
ratifica della convenzione da parte del Consiglio comunale.  
 

2.3.2  Costi 
 Il Comune di Locarno propone una tariffa oraria di Fr. 80.-- che include, oltre al salario, 

tutti i costi accessori, analogamente a quanto applica il Cantone per servizi a terzi. La 
tariffa è valida per tutti i Comuni. Sono esclusi dalla fatturazione eventuali consulenze 
interne ai servizi di Locarno, poiché il know-how interno è messo a disposizione del 
Comune di Losone. 

 Calcolo indicativo per una prestazione pari a un grado di occupazione del 25%:  
 - ore lavorative annue 1680 
 - 25% di 1680 ore 420 ore 
 - 420 ore x Fr. 80.-- Fr. 33'600.--. 

 
 Il dato di ca. 33'000.-- Fr. annui per Losone è da interpretare come indicativo, in quanto i 

costi potrebbero diminuire o aumentare a dipendenza del bisogno reale della 
popolazione. 

 
2.3.3 Rapporti e rendiconti 
 Locarno fornirà dei rapporti e rendiconti intermedi e un rapporto e rendiconto alla fine 

dell’anno di prova (più eventuali richieste puntuali). 
 
2.3.4 Continuazione del servizio 
 Prima della scadenza dell’anno di prova, in base ai rapporti e rendiconti intermedi il 

Municipio potrà verificare l’esigenza per una continuazione del servizio di operatore 
sociale. Se del caso si valuterà la possibilità di assunzione di un operatore sociale in 
proprio o se continuare con la collaborazione con il Comune di Locarno. 

 In ogni caso il Consiglio comunale verrà coinvolto nell’ambito delle proprie competenze. 
 
 
3. Aggiornamento del preventivo 
 
Trattandosi di un nuovo servizio, il Municipio sottopone al Consiglio comunale un 
aggiornamento del preventivo 2014. 
 
L’onere di Fr. 25'000.-- per il 2014 (periodo aprile-dicembre) viene inserito in gestione corrente 
al conto no. 318.140 Indennità per prestazioni di terzi del centro costo 500 Previdenza. 
 
 
4. Moltiplicatore politico 
 
L’onere in questione non implica alcuna modifica al moltiplicatore politico deciso dal Consiglio 
comunale il 16 dicembre 2013, il quale resta confermato al 90%. 
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5. Conclusioni 
 
Per quanto precede il Municipio invita il Consiglio comunale a voler deliberare: 
 
 
1. E’ approvata la proposta di collaborazione con il Comune di Locarno per il servizio 

di operatore sociale per il Comune di Losone e per un periodo di prova di un anno, 
con lo scopo di poter valutare e testare il bisogno reale di questo servizio per il 
Comune di Losone. 

 
2. Il bilancio preventivo comunale per l'esercizio 2014 è aggiornato come segue: 
 - Spese correnti Fr. 20'131'900.-- 
 - Ricavi correnti Fr. 7'308’710.-- 
 - Fabbisogno da prelevare a mezzo imposta Fr. 12'823'190.-- 
 
3. Il moltiplicatore politico d’imposta comunale per l’anno 2014 è confermato al 90% 

dell'imposta cantonale. 
 
 
 
Con stima. 
 
 
 

PER IL MUNICIPIO: 

 

 Il Sindaco:  Il segretario: 
 
(firmato)  C. Bianda S. Bay 
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